Folgende Bedingungen gelten fiir die Wie kann man die Aeolus 100 % NEO-Series-

Einreichung von Reifen im Rahmen der Garantie nutzen?

100 %-Garantie der Aeolus NEO-Serie: (fiir Reifenhdndler, nicht Endverbraucher)

n Der Reifen gehort zur AEOLUS NEO Allroads-, n Folgende Informationen miissen vom Reifenhandler
Fuel- oder Winter-Serie (s. Riickseite). vorgelegt werden:

E Der Reifen hat noch mind. 50 % Restprofil. e Ausgefllltes Antragsformular

E Der Reifen kann nicht mehr repariert werden. * Fotos des jeweiligen Reifens + Restmillimeter +

ﬂ Der Reifen ist nicht alter als 2 Jahre, basierend Schaden (Seriennummer deutlich sichtbar machen)
auf dem DOT-Code e Rechnung/Beleg mit Datum des Verkaufs

ﬂ Schaden durch unsachgemafen Gebrauch oder an den Endverbraucher
Missbrauch sind ausgeschlossen E Versand der Daten an Kontaktperson in lhrer Region

E Weitere Abwicklung wie unten beschrieben.
ﬂ Endverbraucher missen sich an den Handler in Ihrer

Region wenden, bei dem der Reifen gekauft wurde.
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Abwicklung von Aeolus gegeniiber dem Reifenhandler

Wenn die oben genannten Bedingungen erfillt werden, wird dem Antrag stattgegeben. Der beschadigte Reifen wird
abgeholt, und die Abwicklung der Aeolus 100 %-Garantie erfolgt durch den kostenlosen Versand eines neuen
Reifens derselben Grofle und desselben Typs. Bei Reifen, die unter die 100 %-Regelung von Aeolus fallen, ist eine
Abrechnung in Form einer Gutschrift nicht mdglich. Aeolus bearbeitet den Antrag mit dem Reifenhandler, nicht mit

dem Endverbraucher.

Abwicklung Reifenhandler - Endverbraucher
Der Reifenhandler muss sich selbst um die Abwicklung der 100 %-Garantie mit dem Endverbraucher kiimmern.

Dies ist mithilfe desselben Antragsformulars maglich.

NO MATTER WHAT.
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